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Desarrolla tus
habilidades para

tener un mejor
desempeno en tus

roles profesionales.

PEOPLE

www.peopleandbusiness.com.mx


http://www.peopleandbusiness.com.mx/
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Somos tu CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL sobre diferentes
tépicos de negocios, para la alta direccién y mandos medios.

En PEOPLE & BUSINESS siempre recibiras informaciéon basada en
conceptos tedricos complementados con experiencias de la vida
empresarial, sin duda, es donde mejor se aprende.

TODAS nuestras clinicas son de aplicacién inmediata.
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I DESARROLLO DIRECTIVO
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Negociacién, Comunicacion Asertiva y Manejo de Conflictos

Saber Delegar

Integracién Efectiva de Equipo de Trabajo de Alto Desempefio

Inteligencia Emocional

Sensibilizacién para el Cambio Planeado

Seminario de Alta Direccidn

Productividad Sostenible - Administracién de tiempo

Arquitecta el Cambio

Salud Mental en el Trabajo a Distancia y Nuevos Paradigmas de la Organizacion.

Desarrollo de Habilidades para Lideres

Liderazgo Multigeneracional

Administracién del Tiempo y Gestion de Proyectos
Seminario de Habilidades Directivas

La Comunicacion Efectiva

;Cédmo realizar presentaciones de Alto Impacto?
Colaboracién efectiva en el Mundo Hibrido
Manejo efectivo del Correo Electrénico
Creatividad e Innovacién

1. GOBIERNO CORPORATIVO

Planeacion Estratégica

Desarrollo de Matrices Claves (FODA / CANVA / PROPUESTA DE VALOR)
Alineacién del Modelo de Negocio

Identidad Organizacional

Visién Sistémica del Negocio

Iv. VENTAS
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Clinicas de Ventas y Calidad en el Servicio al Cliente
KPI's de Ventas y Fuerza de Ventas

Desarrollo de la Gestion Comercial

Manejo de Equipos Comerciales

Manejo de Objeciones y Cierres

Post Venta y Fidelizacién de Clientes

Proceso de Ventas de Intangibles

Actitud de Servicio

Estructuras Narrativas del StoryTelling

V. MARKETING DIGITAL

Estrategia Digital para el Crecimiento

Estrategia de Marketing y Canales de Difusion

Personalidad de Marca e Identidad Visual como carta de presentacion
Generacion de Visibilidad en Redes Sociales

Creacion de la Comunidad Ideal

Perfila tu Buyer Persona a Nivel Estratégico

Estrategias y Ejes de Contenido aplicables a tu Negocio

Desarrollo y Construccion de Journey ligado a Buyer Persona

Anélisis de Contenido para saber cuéles son las Tendencias Digitales
Desarrollo de Medios Digitales para construccion de Canal de Ventas / Comercial
Construccién de una Estrategia de Negocios alineada al Ecosistema Digital
;Cémo explotar cada Red Social con base a su Objetivo y Tipo de Contenido?
Desarrollo de Marca Personal para prospeccién a través de Canales Digitales
;Cémo construir una Estructura de Contenido Estratégico?

VL FINANZAS

Interpretacién de Estados Financieros

Principales Indicadores Financieros y de Negocios
Planeacién Financiera

Conocimientos de Contabilidad Bésica

;Cuénto vale mi Empresa?, creando Valor
Administracién Optima de tus Ingresos y Gastos
Finanzas Inteligentes

Competencias Laborales

Manejo del Estrés Laboral

Gestién del Tiempo y Planificacion de Tareas
Fronteras Saludables. Exito a prueba de BURNOUT
Aprende a Priorizar, Planear y Ejecutar

Liderazgo como Competencia

Normatividad y Lineamientos de Atencién a Clientes
Administracién del Tiempo a Distancia
Administracién del Personal a Distancia

FODA Personal

Soft Skills como clave para el Liderazgo

Trabajo Colaborativo

Motivacién para el Logro de Objetivos

Mejorando la Comunicacién y Reduccién de Estrés
Gestion de Tiempo
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